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CHUONG TRINH KHUYEN MAI DANH CHO KHACH HANG CITIBANK
“QUET THE NGAY-TIEN LIEN TAY”
DPIEU KHOAN VA PIEU KIEN

1. Pham vi Khuyén mai:

Chuwong trinh khuyén mai “Quet thé ngay-Tién lién tay” (“Chwong trinh”) ap dung tai ngan hang
Citibank, N.A., - chi nhanh Thanh phé Hé Chi Minh va ngan hang Citibank, N.A. - chi nhanh Ha
NGi (sau day goi chung la “Citibank”) danh cho khach hang c4 nhan hién tai va khach hang maoi
véi Citibank trong th&i gian Khuyén mai.

2. Théi gian Khuyén mai:

e Téng thoi gian khuyén mai: tr ngay 1/10/2015 dén 31/12/2015 (Bao gdm ca hai ngay).
e Téng thoi gian khuyén mai sé dwoc chia thanh 3 khoang thdi gian riéng biét, méi khoang kéo
dai 1 thang, cu thé:
v' Khoang 1: ttr 1/10/2015 t&i 31/10/2015
v' Khoang 2: tir 1/11/2015 t&i 30/11/2015
v' Khoang 3: tir 1/12/2015 t&i 31/12/2015
3. Ndi dung Chwong trinh Khuyén mai

3.1 San pham dwoc khuyén mai:
Thé Ghi No Quéc Té Citibank Visa Debit Gold va Thé Ghi No Quéc Té Citibank Visa Debit

Platinum.

Sau day sé goi la “San pham khuyén mai’

3.2 Khéach hang hop |é tham gia chwong trinh khuyén mai:

e Khach hang 1a chi thé méi hodc chi thé hién thoi ctia thé Ghi no Quéc Té Citibank Visa Debit
Gold hoac Thé Ghi No' Quéc Té Citibank Visa Debit Platinum trong Théi gian Khuyén mai, va tai
thoi diém cung cép gidi thuwdng ctiia Chwong trinh;

e Khach hang s dung San pham khuyén mai thuc hién giao dich POS dau tién trén may quet
thé, v&i gia tri giao dich téi thiéu la 100.000 VND, ké tir ngay mé thé, trong Thoi gian Khuyén
mai, v&i diéu kién cac giao dich dé phai la Giao dich Hop Ié theo quy dinh tai Piéu 3.3 duwdi day;
e Khach hang khoéng phai la nhan vién Citibank; va

e Khach hang khoéng phai la céng dan hoac thwong trd nhan Hoa Ky.

Sau day sé goi la “Khach hang hop 1&”

3.3 Giao dich Hop 1é:

e Giao dich hop I& & giao dich st dung Thé Ghi No' Quéc Té Citibank Visa Debit Gold hodc Thé

Ghi No Quéc Té Citibank Visa Debit Platinium dé thanh toan cho chi phi mua sém hang héa va

st dung dich vu tai cac diém chap nhan thé qua may POS & trong nwéc va nwdc ngoai, dwoc

thwe hién trong Thoi gian Khuyén mai, cu thé:



Khoéng thoi gian khuyén mai Ngay thwe hién giao dich Ngay dwoc ghi nhan trong hé
thdng

Khoang 1 1/10/2015 t&i 31/10/2015 | 1/10/2015 - 16/11/2015

Khoang 2 1/11/2015 t&i 30/11/2015 | 1/11/2015 - 15/12/2015

Khoang 3 1/12/2015 t&i 31/12/2015 1/12/2015 - 19/1/2016

« Giao dich Hop 1& khdng bao gdm, theo toan quyén quyét dinh cta Citibank, cac giao dich tranh
chép, giao dich hoan tién, giao dich dao, giao dich bj hly ,giao dich thanh toan lai, giao dich
thanh toan phi, giao dich rat tién mat trén I&nh thd Viét Nam:

e Cac Giao dich Hop 1é trén thé phu sé dwoc tinh vao tai khoan thé chinh twong rng.

3.4 Piéu kién khach hang tring thwéng:

Tai khoan cGia 1000 Khach hang hop 1é dau tién dwoc ghi nhan giao dich POS dau tién trong
mdi Khoang thei gian khuyén mai néu trén, véi gia tri giao dich tdi thiéu 1a 100.000 VND, ké tiy
khi khach hang mé tai khoan, véi diéu kién cac giao dich d6 phai la giao dich hop Ié theo quy
dinh tai Diéu 3.3 sé tring giai thwéng cta Chwong Trinh.

3.5 Giai thwéng

Khach hang hop Ié sé dwoc ghi c6 50,000 VND vao tai khoan, ngay sau khi giao dich quet thé
dau tién dwoc ghi nhan tai hé théng ctia ngan hang, theo Piéu 3.3.

Sau day sé goi la (“Giai thwdng”).

Phwong thiec nhan Giai thwéng:

Citibank sé tw déng ghi c6 50.000 VND vao tai khoan ctia Khach hang hgp Ié trung thwdng theo
Diéu 3.4 trén day ngay sau khi giao dich quet thé dau tién dwoc ghi nhan tai hé théng cdia ngan
hang.

. Piéu khoan chung:

e Giai thwdng clia Chwong trinh sé& khéng c6 gia tri quy ddi thanh tién mat.

e Citibank c6 toan quyén tw chdi cung cap Giai thwédng cho bat ky Khach hang hop 1& nao ma
Citibank cho 1a cung cép théng tin khéng hop 18, khéng ré rang, khéng day da hodc vi pham bét
ky Diéu khoan va Diéu kién nao ctia Chuwong trinh.

e Citibank c6 thé lién lac v&i Khach hang hop 1é qua sb dién thoai/thw dién t&r da dang ky voi
Citibank dé xac minh mét sb théng tin va yéu cau bd sung gidy t& néu can thiét.

« Khi Citibank cho la can thiét, Citibank sé& c6 toan quyén thay ddi Giai thwéng bang san pham
khuyén mai khac c6 gia tri twong dwong, nhwng khéng vwot qua gia tri Gidi thwdng néu trén
trong moi trwdng hop.

e Citibank, nhitng cong ty lién két cta Citibank, giam dbc, nhan vién va nguoi dai dién twong
&ng cda Citibank va nhirng cong ty lién két nay sé khéng chiu trach nhiém cho bt ky mét mat,

thiét hai nao (khdng chi bao gém nhikng tén that hodc nhirng tdn that c6 nguyén nhan khac)




ho&c bét ky tai nan ca nhan nao xay ra tlr viéc tham gia vao Chwong trinh hodc do viéc tiép
nhan hoac st dung Giai thuwdng ngoai trir nhirng trach nhiém dworc luat phap quy dinh.

e V&i viéc chap nhan hay tiép nhan Giai thwéng, Khach hang hop & déng y dam bao va sé gilr
cho Citibank, nhitng coéng ty lién két cia Citibank, giam déc, nhan vién va ngwdi dai dién cia
Citibank va nhirng céng ty lién két nay khong bi thiét hai b&i nhirng khiéu kién, hanh doéng, khéi
kién, xét xt, thiét hai, ton that, chi phi phat sinh hay trdch nhiém nao danh cho Citibank, nhirng
cong ty lién két cta Citibank, va giam dbc, nhan vién va ngwdi dai dién cda Citibank va nhirng
cong ty lién két nay do cé lién quan dén viéc tham gia vao Chwong trinh hoac tiép nhan hoac st
dung Giai thuwéng

e Citibank khong cé bat ky trach nhiém nao lién quan dén cac khoan thué phat sinh t Giai
thwéng. Bat ky khoan thué nao hodc viéc chi trad khoan thué cho co quan thué do viéc tiép nhan
Giai thuwdng sé la trach nhiém cia Ngwoi nhan giai. Khach hang hop 1é co6 trach nhiém ty tim
hiéu vé nhirng khoan thué phat sinh cho minh ti y kién cta chuyén gia.

e Khach hang hop 1é déng y cho Citibank st dung tén va hinh anh trong bat ky mét hoat déng
quang céo, khuyén mai nao sau dot khuyén mai nay.

e Cac Diéu khoan va biéu kién nay dwoc 1ap thanh 02 ngén ngir: tiéng Anh va tiéng Viét. Ban
tiéng Viét sé& dwoc wu tién ap dung néu c6 sw khac biét hodc mau thuan gitra 2 ban. Trong
trwdng hop co tranh chap, quyét dinh cla Citibank la quyét dinh cudi cung.

e Bang viéc tham gia Chwong trinh nay, Khach hang hop 1& mac dinh chép thuan tat ca cac Diéu

khoan va Diéu kién cta Chuwong trinh dwoc liét ké trén day.



